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Professionnel de la prévention, de la relation d’aide, du bien-être et de la gestion du
stress. Il a l’expertise et la maîtrise des techniques réflexes. Son champ d’action étant la
prévention, le mieux-être et la santé durable, il favorise le processus d’autorégulation
par un toucher spécifique des zones réflexes (plantaire, palmaire, faciale, auriculaire,
dorsale…) en s’appuyant sur des mécanismes bio psychosociaux.

Le réflexologue exerce l’activité conformément aux référentiels d’activités, de
certifications et de compétences en accord avec l’éthique et la déontologie de la
profession. Le réflexologue est un professionnel de l’accompagnement ayant acquis et
validé les compétences et les aptitudes définies dans le référentiel, au terme d'une
formation clôturée par une validation des compétences ou d'un parcours VAE
(Validation des Acquis de l'Expérience). Le réflexologue s’appuie sur la théorie et la
pratique de la réflexologie afin de permettre à la personne de prendre connaissance et
conscience de ses ressources ainsi que de ses capacités dans l’objectif de mieux les
mobiliser et les développer.

Source: Référentiel métier Norme Afnor

QU ' E ST- C E  Q U ’ U N 
R É F L E XO LO G U E ?

SYNDICAT PRO DES RÉFLEXOLOGUES (SPR) 12 RUE HOUDART 75020 PARIS 

Le refĺexologue,

✅ a suivi une formation valideé par une attestation de formation aupres̀ d’ećoles
reconnues par le Syndicat Professionnel des Réflexologues - SPR et la Fédération 
Française des Réflexologues – FFR, d'un minimum de 200H. 

✅ exerce selon un code de deóntologie ; il ne pose pas de diagnostic et travaille dans 
le respect des soins med́icaux dej́a ̀ engageś. 

✅ est en capacite ́ d’animer des ateliers a ̀ l’utilisation de techniques d‘auto- stimulation 
de zones refĺexes. 

✅ peut intervenir dans des actions d’ed́ucation pour la sante ́ ou des PETP -
Programme d’Education Theŕapeutique du Patient. 

✅ N'a pas de numeŕo ADELI, ni FINESS, ni RPPS (n'est pas un professionnel de la 
sante)́. 

Source: flyer mutuelle
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Statut Professionnel - Le statut 
d'indépendant est le plus fréquent chez les 
réflexologues (Entreprise Individuelle). 
Certains choisissent le portage salarial. Ils 
peuvent également être salariés. 

Source: fiche métier Onisep

Lieux d’exercice - Ils peuvent exercer dans un 
cabinet privé ou pluridisciplinaire, ou encore 
au domicile de leurs clients. Certains 
proposent également leurs services dans les 
entreprises, en EHPAD, en centre de soin, en 
service hospitalier, en centre sportif ou 
thermal, en association.
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Accueillir la personne 
consultante 

Conduire un entretien 
structure ́

Analyser sa situation et  
concevoir un projet 
d’accompagnement 
individualise ́

Reáliser des seánces de 
refĺexologie en mettant 
en œuvre des protocoles 
individualiseś

Creér et geŕer une structure 
porteuse de l’activite ́
professionnelle dans ses 
aspects juridiques, financiers 
et mateŕiels

Conduire un projet de 
lancement d’activite ́

Construire un plan d’action 
commerciale 

LES COMPÉTENCES 
D’UN RÉFLEXOLOGUE
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Source: Référentiel métier - Norme Afnor

A aucun moment, un réflexologue ne 

posera de diagnostic au sens médical du 

terme. 

Ce n'est pas dans ses prérogatives et il est

impossible de le faire en palpant des 

zones réflexes sur les pieds, les mains, le 

visage ou le crâne. 

De même, à aucun moment, un 

réflexologue n'est habilité à juger d'un 

de vos traitements ou de vous demander 

de l'arrêter.

3

https://syndicat-reflexologues.com/


La réflexologie est une pratique 
manuelle qui s’inscrit dans le domaine 
des approches naturelles. Elle repose 
sur le postulat selon lequel « chaque 
organe, chaque partie du corps ou 
fonction physiologique correspond à 
une zone dite « zone réflexe» ou à un 
point, reflétée notamment sur les pieds, 
les mains, le visage, le dos ou les 
oreilles. La réflexologie a pour objectif 
de participer à la prévention, à 
l’équilibre, au bien-être, au mieux-être 
et à l’entretien du capital santé de la 
personne. Elle constitue ainsi une 
approche complémentaire, parfois 
qualifiée d’intervention non-
médicamenteuse, qui peut 
accompagner le suivi médical ou 
paramédical.

QU ' E ST- C E  Q U E
L A R É F L E XOLOG I E ?

L ES B I EN FA I T S  d e  l a  
RÉF L EXO LO G I E

LA RÉFLEXOLOGIE PEUT 
AMÉLIORER LA QUALITE DE VIE, 

elle peut agir sur:

Un grand nombre de troubles de manière 
preventive,
La Re ́gulation du stress et l’équilibre
naturel du corps,
La stimulation de la circulation veineuse
et lymphatique,
L’ame ́lioration des diffe ́rentes fonctions
de l'organisme,
La diminution de la sensation et la 
perception de la douleur,
Le renforcement du syste ̀me immunitaire,
L’ harmonisation physique, psychique et 
e ́motionnelle.

DÉF I N I T I O N

Du nourrisson au senior en passant par 
le sportif et la femme enceinte sauf
contre-indications.

Source: flyer mutuelle

PO UR QUEL S PUB L I CS  ?
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APPROCHE CHINOISE OU ASIATIQUE
C’est l’approche la plus ancienne. Elle est fondée sur 
les principes de la médecine traditionnelle et de 
l'énergétique chinoises. 

APPROCHE OCCIDENTALE
Cette approche suit les principes de la 
neurophysiologie. 

Les principales zones travaillées sont les pieds avec la 
réflexologie plantaire, les mains avec la réflexologie
palmaire, mais aussi le visage avec la réflexologie
faciale et le crâne avec la réflexologie crânienne. 

QU ' E ST- C E  Q U E
L A R É F L E XOLOG I E ?

“ Conformément à la loi, la 

pratique de la réflexologie ne 

peut être en aucun cas

assimilée à des soins médicaux

ou de kinésithérapie, mais à

une technique de bien-être par 

la relaxation physique et la 

détente libératrice de stress. “

Loi du 30.04.1946, décret

60669 de l'article l.489 et de 

l'arrêté du 8.10.1996.

• massothérapie réflexe,

• réflexothérapies

• (auriculothérapie, 

sympaticothérapie,...), 

• traitement des Trigger 

Points, 

• traitement des Points 

Knap, 

• SuJok, 

• Réflexologie Endonasale, 

• réflexologie sud africaine, 

• réflexologie

amérindienne, 

• réflexologie plantaire

indienne,  Nuad Thao ou

réflexologie thaï, 

• Aroma-Réflexologie, 

• réflexologie tibétaine, ...

Différentes spécialités sont pratiquées:

2 GRANDES APPROCHES
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Le rôle du Syndicat Professionnel est
de promouvoir le métier de 
réflexologue auprès des pouvoirs
publics afin de permettre une véritable
réglementation future de notre métier.
Le SPR représente TOUS les 
Réflexologues Professionnels, avec ou
sans titre RNCP (Répertoire National des 

Certifications Professionnelles).

Un(e) réflexologue est un(e) 
professionnel.le de la relation d’aide et 
de l’accompagnement qui s'engage à
remplir des fonctions précises définies
dans la fiche métier, 

L E S  G R A N D S  

R Ô L E S  D U  S P R

LES VALEURS FONDATRICES DU SPR
Depuis sa fondation, le SPR s’organise autour de valeurs fortes, essentielles pour 
représenter et défendre les réflexologues exerçant en France métropolitaine et 
départements d’outre-mer, en toute impartialité et quelle que soit leur école de 
formation (sous condition de remplir les critères exigés dans nos conditions 
d'adhésion)

✅ LA FORCE DU COLLECTIF

SYNDICAT PRO DES RÉFLEXOLOGUES (SPR) 12 RUE HOUDART 75020 PARIS 

✅ L’UNIVERSALITE DE 
LA METHODE

Syndicat Professionnel des Réflexologues Mise à jour du AVRIL 2024

✅ L’IMPARTIALITE ECONOMIQUE

✅ LA LIBERTE DE CHOISIR 
SA FORMATION
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D E S  D É L É G U É S  P R É S E N T S

S U R  L ' E N S E M B L E  D U  T E R R I T O I R E

SYNDICAT PRO DES RÉFLEXOLOGUES (SPR) 12 RUE HOUDART 75020 PARIS Syndicat Professionnel des Réflexologues Mise à jour AVRIL 2024

Le SPR est représenté sur le terrain par un réseau de Délégués
Régionaux et de Délégués Départementaux. Ils veillent au respect 
de la posture professionnelle, de l’éthique et de la déontologie de 
nos réflexologues adhérents.

Ils assurent la communication, le relai des informations et des 
valeurs du SPR dans toutes les régions de France et au plus près
des réflexologues mais aussi des professionnels et des institutions 
locales. 

Ils animent leur région et département en faisant connaître la 
réflexologie au travers de différentes actions. 

Pour accéder à la cartographie des délégués, nos représentants 
terrains, c’est ici
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L E S  C O M M I S S I O N S  

E N  P L A C E

COMMISSION 
COMMUNICATION

• Accompagner nos adherents sur tous
les évènements majeurs comme la 
Semaine Mondiale de la Réflexologie
(logo et affiche)

• Concevoir des supports de 
communication comme des flyers, des 
marque-pages, des cartes de rendez-
vous, des roll-up…

• Organiser des conférences autour de 
journées spécifiques comme la  
journée mondiale du cancer.

• Préparer des supports de 
communication adaptés aux 
établissements de santé.

• Etre actif sur les Réseaux Sociaux
(Facebook, LinkedIn et YouTube).

SYNDICAT PRO DES RÉFLEXOLOGUES (SPR) 12 RUE HOUDART 75020 PARIS

COMMISSION FORMATION     

• Proposer une formation de base 
cohérente avec les besoins du métier 
et qui soit commune à toutes les 
techniques reflexes, en collaboration 
avec les organisations (fédérations et 
écoles) representatives.

• Mettre en place un livret
professionnel et de la supervision

• PSC1, Programme Education 
Thérapeutique du Patient

• Recenser et cartographier les centres
de formation.

• Être référent auprès des 
établissements et organisations en
charge des métiers, de l’orientation
et de la formation en France.

FICHES METIER

élaborées avec la participation du 

SPR

• ONISEP 

• BPI  

Syndicat Professionnel des Réflexologues Mise à jour du AVRIL 20248
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L E S  C O M M I S S I O N S  

E N  P L A C E

COMMISSION 
ETUDES et RECHERCHES

• Agir au sein du GER: Groupe de travail 
sur l’Evaluation de la Réflexologie

• Financer des études majeures comme
l’étude FOOT: apport de l'IRMF
cérébrale, dans la compréhension du 
mécanisme de la réflexologie plantaire. 
Etude publiée dans le journal 
scientifique à haut facteur d’impact : 
Nature Scientific Reports

• Veille études de la Base Pubmed
(interface avec la communauté
scientifique et les organisations
representatives)

COMMISSION 
RELATIONS EXTERIEURES

• Activer le réseau des mutuelles, 
travailler en collaboration pour une
meilleure prise en charge

• Développer les partenariats

SYNDICAT PRO DES RÉFLEXOLOGUES (SPR) 12 RUE HOUDART 75020 PARIS

COMMISSION 
REGLEMENTATION

• Agir au sein d’organisations
nationales telles que la CNPL, la 
Collégiale des Fédérations et 
Syndicats des réflexologues pour la 
norme AFNOR et la Confédération
nationale des professionnels de la 
prévention de l’accompagnement à la 
santé et du bien-être - SyndiCARE

• Accompagner les adhérents sur les 
statuts professionnels et leurs
implications fiscales,  sociales et 
juridiques. Suivre les problèmatiques
de droits à la formation

• Cadrer les interventions en
institutions

• Assurer une veille déontologique et 
une vigilance éthique auprès de nos
représentants et des différents acteurs

Syndicat Professionnel des Réflexologues Mise à jour du AVRIL 20249
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L E S  M I S S I O N S  

D U  S P R

• Fonder, développer ou
rejoindre un reseau solidaire
d’organisations représentatives
aux intérêts communs

Le SPR agit au sein de différentes
organisations nationales:

- SyndiCARE : Confédérations
nationales des professionnels
de la prevention, de 
l’accompagnement à la santé
et du bien-être.

- La Collégiale des Fédérations
et Syndicats de Réflexologie

- La CNPL – Chambre Nationale
des Professions Libérales

- La FNAE – Fédération 
Nationale des Auto-
Entrepreneurs

Et internationales
- Le R.i.E.N – Réflexology in 

Europe Nexus

FA I R E  R E CO N N A I T R E  
L A P R O F E S S I O N  D E  

R É F L E XO LO G U E

SYNDICAT PRO DES RÉFLEXOLOGUES (SPR) 12 RUE HOUDART 75020 PARIS

Le Syndicat Professionnel des 
Réflexologues a pour mission de 
donner de l'information sur le métier 
de réflexologue au grand public, 
mais aussi aux acteurs de santé et 
aux instances gouvernementales. La 
diffusion d'informations, les actions 
de sensibilisation contribuent à
garantir ce service. Un porte-parole 
au service des réflexologues
professionnels.

Elever le niveau de formation en
travaillant en collaboratin avec nos
écoles de soutien et la Fédération 
Française des Réflexologues

Travailler au sein de la collégiale à
l’élaboration d’une norme métier 
pour les réflexologues. 
Norme AFNOR - S99R "Prestations

de Services du Réflexologue"

Syndicat Professionnel des Réflexologues Mise à jour du AVRIL 202410
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N’ÊTRE PLUS JAMAIS SEUL 
DANS SA PROFESSION 

DE RÉFLEXOLOGUE

L E S  A V A N T A G E S

D U  S P R

! Référencé dans un annuaire de 
professionnels reconnus,

! Être informé des actualités liées à la 
profession de réflexologue,

! Participer à des rencontres 
d’échanges entre professionnels sur 
tout le territoire,

! Contribuer à enrichir notre paysage
professionnel grâce aux soutiens et 
partenariats tissés avec les acteurs
majeurs de la réflexologie.

SYNDICAT PRO DES RÉFLEXOLOGUES (SPR) 12 RUE HOUDART 75020 PARIS

CONTACT SPR: Syndicat Professionnel des Réflexologues (SPR) 12 rue Houdart 75020 PARIS

NOS PARTENAIRES

Syndicat Professionnel des Réflexologues Mise à jour du AVRIL 202411
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RESULTATS GRAND SONDAGE 2019 – DONNEES METIER
(étude menée par le SPR, 1000 répondants)

- Une profession à large prédominance féminine (90%)
- Reconversion professionnelle est encore la voie la plus largement utilisée pour 
devenir réflexologue (94%)
- Formation en présentiel essentielle et plus de 65% des réflexologues
professionnels ont plus de 200H de formations cours et pratique
- La formation continue est essentielle dans ce métier: plus de 71% des 
réflexologues en activité continuent de se former et de se spécialiser
- Les pratiques qui ressortent le plus: MTC 53% Ingham 61%
- La micro entreprise est le statut professionnel le plus utilisé (85%) suivi de près
par la profession libérale decl 2035.
- Profession émergente, prévention et Bien-Être sont les deux axes principaux de 
travail du réflexologue
- Importance de la formation en entreprenariat et en gestion administrative
- Lieu d'exercice: 57% en cabinet, 40% à domicile et 45% environ des 
réflexologues en exercice interviennent également en institutions privées ou
publiques, médicalisées ou non (EHPAD, hôpitaux, cliniques, entreprises...)

Une seconde enquête est en cours.

A NNE XE S  
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A NNE XE S  

ARTICLES de PRESSE
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