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TERMES RECOMMANDÉS TERMES DÉCONSEILLÉS

Réflexologue, Praticien-ne en techniques réflexes, 
Intervenant en réflexologie

Vigilance pour les additifs type réflexo-analyste, 
podo-réflexologue = réflexologues

Thérapeute, Réflexothérapeute*

*sous la seule responsabilité des Ecoles délivrant un titre 
utilisant cette terminologie

Réflexologie Réflexothérapie

Client, Bénéficiaire, Consultant, Usager Patient (sauf professionnels de santé)

Bilan réflexologique, Historique Anamnèse

Bilan réflexologique, conclusions réflexologiques Diagnostic, diagnostiquer

Troubles Pathologies, Maladies

Digito-pressions, acupressions, massage 
réflexologique, de bien-être ou non thérapeutique, 
manœuvres ou manipulations réflexologiques, 
stimulations...

Massages*

*loi du 26.01.2018 massage autorisé si précisé non 
thérapeutique cf. source DGCCRF

Accompagner, aider, apaiser, calmer, harmoniser, 
réguler, renforcer, stimuler...

Soigner, guérir, soulager*
*depuis les derniers contrôles DGCCRF et la normalisation 
AFNOR (rejeté par la DGS)   

Pratique de santé, technique, accompagnement, 
service à la personne, aide à la personne

Médecine

Naturelle, préventive, complémentaire, intégrative, 
non conventionnelle

Alternative, parallèle

Auto-stimulation Auto-massage

Séance, soin réflexologique, traitement réflexologique  Traitement ou soin (sans préciser le type)

Entretien, prestation, rendez-vous, séance... Consultation

Certifié-e + Nom de l’école et, le cas échéant,
Titre RNCP
Attestation de compétence

Diplômé-e, Diplômé-e d’Etat, DE

Détenteur de la Norme AFNOR NFS99-807

Conforme à la Norme AFNOR NFS99-807*

Normé

*attention aux contrôles de la DGCCRF
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